2020 - Um professor e uma dura aula

Ah, 2020... Se a sua vaidade queria garantir
lembranca eterna, vocé conseguiu. Se o que
vOCé queria era constar nos anais da historia,
vocé também consequiu. Alias, 2020, creio
que vocé terd algumas paginas ou, quem
sabe, até um capitulo inteiro nos futuros li
vros de histéria. Acho merecido, porque vocé
foi um dos maiores professores que pesso
as-fisicas e pessoas-juridicas tiveram na sua
histéria recente.

O primeiro ano da terceira década do século
XXl ndao acabou como comec¢ou. Nem no Bra
sil e nem em nenhum outro lugar do planeta.
Por aqui, a data de inicio da pandemia nao
poderia ter sido outra - uma sexta-feira 13
(s6 para reforcar a crenca popular do dia de
azar). 13 de marco de 2020, dia em que mais
de 50 milhdes de estudantes foram compul
soriamente confinados em casa, milhdes de
trabalhadores tiveram suas maos atadas e
incontaveis empresas se viram diante de seu
maior dilema: o que faco para continuar ope
rando, produzindo, vendendo? Nao sei vocé,
mas confesso que foi dificil dormir naquele
fim de semana.

Entretanto, como diz o titulo deste artigo,
este professor chamado 2020 comecgou a

aula na segunda-feira seguinte. Ndo foi uma
aula expositiva, mas pratica. Uma aula dura,


Inova Business School

Inova Business School


dificil de entender num primeiro momento,
mas que, aos poucos, foi sendo compreen
dida por todos. Uma aula com dois temas
centrais — resiliéncia e reinvencao. 2020
quis e conseguiu fazer com que todos nds
entendéssemos, de uma vez por todas, o sig
nificado dessas duas palavras, que nao sdo
novas, mas que eram meio negligenciadas
por profissionais e empresas.

Resiliéncia, esta capacidade de retomar o
estado original apdés uma “pancada” dura.
Um termo ja usado no mundo dos negécios,
mas que, agora, foi democratizada. Nenhum
de nos, seja na dimensao profissional ou

pessoal, conseguiu se esquivar da paulada

que foi 2020. Todos estamos com a “cas
ca mais grossa”. Aprendemos que o ditado
“O que nao mata, nos fortalece” é uma das
grandes verdades.

Reinvencao, seqgundo tema da aula do pro
fessor 2020, também nos foi didaticamente
explicado, teoria e pratica. Em situacdes
adversas, ou vocé se reinventa ou deixa de
existir. Nao preciso aqui dizer o tamanho do
desafio para empresas que ainda ndo es-
tavam minimamente digitalizadas ou para
aquelas que estavam, digamos, deitadas na
cama quentinha achando que era sé seguir
tocando a viola como sempre fez. Boom!
Veio a chacoalhada e todos, sem excecao,
tiveram que botar uma folha em branco em
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cima da mesa e pensar em novas formas
de pensar, criar, produzir, vender, gerenciar
pessoas e tudo mais que é necessario para
continuar existindo.

Quem passou por 2020 merece um diploma.
Ele poderia ter o seguinte texto: “o ano de
2020 declara que Fulano de tal concluiu com
sucesso o curso de resiliéncia e reinvencao,
realizado entre 13 de marco e 31 de dezem
bro de 2020”. Eu quero 0 meu e pretendo
fazer uma moldura e fixar na parede.

Infelizmente, para mais de 190.000 pessoas
(numero de mortos no Brasil no momento
em que escrevo este artigo), foi o fim. Para
estes e suas familias, 0s nossos mais sin
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Inovacao! Innovation

ceros sentimentos. Para nds, que estamos
aqui, nos resta seguir a jornada, com a cer
teza de que ainda temos muito a fazer para
termos um pais mais justo, moderno, prds
pero e com mais oportunidades para todos.

O cendrio para esta década 2020-2030 se
gue como ja previamos. As velocidades de
processamento, transmissao e armaze
namento de dados seguirao dobrando em
meses, trazendo a conectividade total ao pla
neta, a consolidacao dos vestiveis, dos im
plantdveis, a 52 Revolucao Industrial, que em
breve sera proclamada, os carros voadores,
a Inteligéncia Artificial cada vez mais aplica-

da e o grande desafio da gestao e controle do
“ouro” deste século — os dados. A pandemia,
de certa forma, apenas acelerou a adogao de
tecnologias que ja existiam. Mesmo acaban
do, em funcao da nossa fantdstica ciéncia
que bateu todos os recordes na producao
das vacinas, o legado de 2020 sera eterno.
Acredito que ninguém mais, depois das aulas
de resiliéncia e reinvencao, vai acreditar que
0 que nos trouxe até aqui nos levara ao futu
ro. A inovacgao, que jd fazia parte do cardapio
de varias empresas, agora € livro de cabecei
ra para todas e para todos nés.
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The scenario for the 2020-2030 decade
continues as we have already predicted. The
speeds of data processing, transmission and
storage will continue to double in months,
bringing total connectivity to the planet,
consolidation of wearables, implantables, the
5th Industrial Revolution, which will soon be
proclaimed, flying cars, further applied Arti-
ficial Intelligence and the great challenge of
management and control of the “gold” of this
century - data. The pandemic, in a way, only
accelerated the adoption of technologies that
already existed. Even at its end, due to our
fantastic science that broke all records in
vaccine production, the legacy of 2020 will
be eternal. | believe that no one else, after
the resilience and reinvention classes, will
believe that what brought us here will lead us
to the future. Innovation, which was already
part of the menu of several companies, is
now a bedside book for us all.
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